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GUÍA PARA REGISTRO A PLATAFORMA IPN 
 

1. Ingrese desde algún navegador  a la siguiente página: 

https://plataforma.cenac.ipn.mx/ 

 

2. Se mostrará la siguiente pantalla: 

 

3. Dé clic en “Registrarme” 

 

 

https://plataforma.cenac.ipn.mx/
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4. Se abrirá la ventana de registro: 

 

 

5. En el campo CURP, ingrese su CURP de forma correcta: 

 

 

 

 

 

 
 

6. Seleccione la casilla “Autorizo que mis datos sean validados por RENAPO” 
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7. Si ingresó su CURP de forma correcta, se mostrará su nombre completo en la 
parte superior derecha de la ventana: 

 

 

 
8. Si su nombre no coincide, deberá ver el mensaje:  

 
9. Ingrese los datos solicitados, es importante que considere lo siguiente:  

a. Ingrese un correo válido al que tenga acceso para que posteriormente 
valide el registro. 

b. La contraseña debe contener al menos: un dígito, una letra mayúscula, 
una letra minúscula y puede ser de 8 a 50 caracteres.  

 
10. Marque la casilla “No soy un robot”: 
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11. Posteriormente dé clic en “Registrarme”: 

 

12. Si todo es correcto, se mostrará un mensaje indicando que se envió un correo 
electrónico, al correo que ingresó: 

 

13. Ingrese a su correo electrónico e identifique un correo de Plataforma de 
Servicios en su bandeja de entrada, como el siguiente: 

 

Nota: En caso de que no lo visualice en su bandeja de entrada, consulte su bandeja 
de correos no deseados.  
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14. Dé clic en el enlace: contenido en el correo. 
 

15. Lo enviará a la página de Plataforma IPN. 
 

16. Dé clic en confirmar e inicie sesión ingresando el correo y contraseña que 
registró: 
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GUÍA PARA ACTUALIZACIÓN DE DATOS LABORALES 
 

1. Una vez que haya ingresado a Plataforma IPN, se mostrará la siguiente 
ventana: 

 

2. Dé clic en su nombre, que se muestra en la esquina superior derecha: 
 

3. Se mostrará su nombre, CURP, RFC, fecha de nacimiento y lugar de 
nacimiento: 

 

 

4. Dé clic en la pestaña DATOS LABORALES: 

 

 

5. Se mostrará la ventana con la pregunta “¿Trabajas en el IPN?”: 
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6. Dé clic en la opción “Si”, e ingrese su número de empleado. 

 

7. Dé clic en el botón  
 

8. Se mostrarán sus datos laborales. 

 

9. Si sus datos son correctos, agregue el departamento al que pertenece y dé clic 
en “Guardar”. 
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10. Posteriormente vaya a la opción “DATOS GENERALES” y dé clic en “Editar”: 

 

 

11. Agregue los datos solicitados. 

 

12. Finalmente guarde la información. 

 

Nota: Es importante que actualice sus datos laborales, ya que de lo contrario no 
podrán ingresar al sistema.  
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GUÍA PARA ACTUALIZACIÓN DE DATOS ESCOLARES 
 

1. Una vez que haya ingresado a Plataforma IPN, se mostrará la siguiente 
ventana: 

 

2. Dé clic en su nombre, que se muestra en la esquina superior derecha: 
 

3. Se mostrará su nombre, CURP, RFC, fecha de nacimiento y lugar de 
nacimiento: 

 

4. Dé clic en la pestaña DATOS ESCOLARES, le mostrará la siguiente ventana: 
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5. De clic en el botón  , le mostrará la ventana Agregar dato 
escolar. 

 
 

 
 

6. En la pregunta ¿Estudias o Estudiaste en el IPN? Seleccione una de las 
opciones. 
 

7. Si selecciona Si, solicitará los datos: Unidad Académica, Boleta y Situación 
Escolar. 
 

 
 

a) Seleccione del Listado la Unidad Académica a la que pertenece. 

 
 

b) Ingrese su número de Boleta. 
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c) Seleccione del Listado su situación Escolar. 

 
d) Si en situación escolar Selecciona la opción titulado puede agregar su 

Número Cédula Profesional. 

 

e) De clic en el botón guardar para que se guarden los datos ingresados, o en 
cancelar para no guardarlos. 
 

8. Si selecciona no, a la pregunta ¿Estudias o estudiaste en el IPN?, le mostrará 
la siguiente ventana.  

 
a) Ingrese el nombre de su escuela. 

 

b) Seleccione su situación escolar. 
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c) Seleccione su Nivel Académico. 

 

 
 
 

d) Si en situación escolar Selecciona la opción titulado puede agregar su 
Número Cédula Profesional. 

 
 

e) De clic en el botón guardar para que se guarden los datos ingresados, o en 
cancelar para no guardarlos. 
 

9. Una vez guardados los cambios le mostrará los datos capturados dependiendo 
si son del IPN o Externos. 

 

 

Nota: Puede agregar todos los datos Académicos que sean necesarios. 
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GUÍA PARA RECUPERACIÓN DE CONTRASEÑA 
 

1. Si ya existe su registro u olvidó su contraseña, puede recuperarla dando clic en 
el botón “No recuerdo mi contraseña”: 

 

 

2. Se mostrará la siguiente ventana: 
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3. Ingrese su correo y marque la casilla No soy un robot 

 

4. Dé clic en Enviar: 

 

5. Se mostrará un mensaje indicando que es necesario verificar su correo para 
reestablecer su contraseña: 
 

 
 
 



 

Instituto Politécnico Nacional 
Dirección de Sistemas Informáticos 

  
 

 
15 

 

6. Ingrese a su correo electrónico e identifique un correo de Plataforma de 
Servicios, como el siguiente: 

 

7. Dé clic en el enlace contenido en el correo. 
 

8. Se mostrará la siguiente pantalla: 

 

9. En el campo “Contraseña nueva” ingrese una nueva contraseña que contenga 
al menos: un dígito, una letra mayúscula, una letra minúscula y sea de 8 a 50 
caracteres. 
 

10. Escriba nuevamente la contraseña ingresada en el “Confirmar contraseña 
nueva”. 



 

Instituto Politécnico Nacional 
Dirección de Sistemas Informáticos 

  
 

 
16 

 

 

11. Marque la casilla “No soy un robot”: 
 

 
 

12. Dé clic en “Confirmar”. 
 

13. Se mostrará la pantalla de acceso a Plataforma IPN, en donde deberá ingresar 
su correo electrónico y nueva contraseña para poder iniciar sesión. 
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